
ROBERTO IANETT
Project Manager, Account Manager, Data Analyst

Via del colle 133/a Lucca
3382068804
Italiana

ianett@gmail.com

C O M P E T E N Z E

L I N G U E

Italiano — Madrelingua
Inglese — Livello intermedio
Francese — Livello base

Professionista esperto nella gestione
di progetti complessi con una solida
competenza nell'analisi dei dati e
nella gestione dei rapporti con i
clienti. Abile nel coordinare team
multidisciplinari e nell'ottimizzare
processi per raggiungere obiettivi
strategici. Forte orientamento ai
risultati e capacità di adattamento in
ambienti dinamici. Impegnato a
migliorare continuamente le
prestazioni e a garantire la
soddisfazione del cliente.

Gestione Progetti·
Analisi Dati·
Gestione Clienti·
Pianificazione Strategica·
Comunicazione Efficace·
Problem Solving·

·
·
·

E S P E R I E N Z A

Project Manager 2003 — Attuale
Consorzio ICoN | Pisa

I S T R U Z I O N E

Laurea 1995 — 2002
Informatica
| Laurea conseguita presso la facoltà di informatica dell’ateneo di Pisa

con la votazione di 97/110 con una tesi dal titolo: MOBILE_TQL:
Interrogazione di database distribuiti XML con agenti mobili

Ragioniere programmatore 1988 — 1992
ITC Pacinotti - Pisa
| Diploma di Ragioniere indirizzo programmatore con votazione di

50/60 conseguito presso l’istituto tecnico commerciale Pacinotti di Pisa

P R O G E T T I

Coordinato team multidisciplinari per garantire il completamento
puntuale dei progetti rispettando gli standard qualitativi.
·

Implementato strategie di gestione dati per migliorare l'accuratezza delle
analisi e supportare decisioni informate.
·

Gestito l'infrastruttura IT tramite l'amministrazione completa dei
sistemi server e manutenzione dell'intera dotazione hardware e
tecnologica aziendale

·

Gestito l'analisi dei fabbisogni e individuato soluzioni applicative e nel
coordinamento del loro sviluppo.
·

Gestito relazioni con clienti chiave per assicurare la soddisfazione e
favorire collaborazioni a lungo termine.
·

Ottimizzato processi operativi per aumentare l'efficienza e ridurre i costi
complessivi dei progetti.
·

Realizzazione del nuovo sistema informativo ICoN: Analisi,
progettazione e supporto allo sviluppo del nuovo sistema informativo
del consorzio ICoN. Il progetto nasce dall'esigenza di rinnovamento
dell'ambiente didattico di apprendimento di tutte le attività del
consorzio ICoN e parallelamente dalla necessaria integrazione e
unificazione di tutte le attività in un unico ambiente di gestione. Il
sistema di gestione delle attività viene interfacciato con installazioni
della piattaforma open Source Moodle personalizzate in base alle
esigenze didattiche.

•

Progettazione e realizzazione di materiali multimediali di supporto
alla didattica delle attività erogate nell'ambito dei progetti sviluppati
dall'ateneo

•

Master in traduzione specialistica: Analisi, progettazione e
personalizzazione della piattaforma didattica per l'erogazione del
master universitario di I livello in erogato dalle Università per
Stranieri di Perugia e di Siena per stranieri, nata da una
verticalizzazione della piattaforma Moodle.

•

Master in didattica della lingua e cultura italiana: Analisi,
progettazione e personalizzazione della piattaforma didattica per
l'erogazione del master universitario di I livello in modalità blended,
erogato congiuntamente dalle Università di Genova, Bari e Pisa, nata
da una verticalizzazione della piattaforma Moodle.

•

Master in didattica della lingua e cultura italiana: Analisi,
progettazione e sviluppo della piattaforma didattica per l'erogazione
del master universitario di I livello in erogato dalle Università per
Stranieri di Perugia e di Siena per stranieri.

•

Master in traduzione specialistica: Analisi, progettazione e sviluppo
della piattaforma didattica per l'erogazione del master universitario di
I livello in modalità blended, erogato congiuntamente dalle
Università di Genova, Bari e Pisa.

•

Progetto Europeo ELLEU: Analisi, progettazione e sviluppo del
progetto sperimentale Europeo "Elleu"pensato per integrare e
completare la didattica in presenza con quella remota, riferito al
progetto Socrates. In collaborazione con l'ADI, Associazione degli
Italianisti Italiani, e le Università di Bari,Catania, Perugia per
Stranieri, Roma "Tor Vergata" e Roma "La Sapienza", Malta, Pécs,
Varsavia, Barcellona e Budapest.

•


